
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน 

ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับนผิดขอบชั้นตอน และ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มีอแนว ทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพ
การ 
ให้บริการของผู้มา ติดต่อรับริการณจุดให้บริการ
ได้ โดยง่ายรวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงาน
บุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลัก
คุณรรมและความสามารถ 
 
 
2.ส่งเสริมให้รู้รับบริการและประชานทั่วไปมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะว่าใน
การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตฐานการ
ใหบ้ริการ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการทีก่ำหนดผู้รับนผิดชอบขั้นตอน
และระยะ เวลาให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลง ในช่องทางการติดต่อภายใน
หน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์  facebook เป็นต้น 
 
 
 
 
1. จัดทำแบบประเมินความผึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 
2.เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ 
ข้อสนอแนะ ในช่องทางกรติดต่อทุกชนิด 
 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 เมษายน 2567 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด/ทุก
กองในสังกัด
องค์การบริหาร
ส่วนตำบลศรีสุข  

2 การให้บริการ
และระบบ E-
Service 
 

- จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี 
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่อง 
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ 
หรอืผู้รับริการและพัฒนาระบบการให้บริการ
ประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
Smartlaw ของกรมการปกครองซึ่งเป็น 
ระบบการบริหารงาน เรื่อร้องทุกข์ 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
๒. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ 
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

1 กุมภาพันธ์ 2567 –  
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด 



 

 

 

ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
 
 

ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบค้นกฎหมายเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของเจ้าหน้าที่และเป็นประโยชน์ต่อ 
ประชาชนทั่วไป 

   
 

 

 
 
 
 
 

3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

๑. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่ 
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
๒. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่ 
เจ้าหน้าที่ 
๓. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด 

4.กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างกรรับรู้แผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้
จ่ายงบประมาณรวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ
อย่างเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาค
ส่วนตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/ 
เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำ 
แผนการดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ  
แผนการใช้จ่ายประมานการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำปีผ่านทางการติดต่อของสำนักงาน
ปละปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชน
ได้ทราบ 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

กองคลัง 



 

 

 

 

 

ประเด็น การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดำเนินการ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
5.กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วม 
ในกระบวนการจัดทำงบประมาณ 
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 
 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการจ่ายงประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุให้ ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัด 
จ้างทางเว็บไซต์หน่วยงงานหรือ สื่อออนไลน์ 
 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

กองคลัง  

6.กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน
บุคคล 

- ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน (job 
desciption) และเกณฑ์การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ 
คิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง เพื่อปรับปรุง 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ 
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การ
สรรหาและบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการแทน
ตำแหน่งว่าง การปรับปรุง การกำหนด
ตำแหน่งการทบทวนภารกิจรวมถึง 
ดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรมข้ารับการอบรม  
๒. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคลล ที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร  
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูล
รายละเอียด ของตำแหน่งานและ 
เกณฑ์การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2566 –  
30 กันยายน 2567 

สำนักปลัด 



 

วิเคราะหข์้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนนิการประมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

1. ข้อจำกัดด้านบุคลากร 

-ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ บุคลากร ให้ความสำคัญกับการดำเนนิการประมินคุณธรรมและความโปร่งใสน้อยไปอยู่บ้าง 

2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ  

-งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรน้อย 

3. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี 

-บุคลากรยังไม่ให้ความคำสัญในเรื่องเทคโนโลย ี

๔. ข้อจำกัดด้านสภาพพ้ืนที่ 

-พื้นที่ยังเป็นพื้นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวสวน 

5. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนที่  

-เศรษฐกิจมีเพียงการทำนา เล้ียงสัตว์ รับจ้าง ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่   


